
SERVICES PERSONNALISÉS STRUERS 
Les services personnalisés concernent des tâches individuelles qui deviennent habituellement nécessaires suite 
à un problème affectant la qualité, l’efficacité ou la disponibilité de l’équipement. Un service personnalisé permet 
généralement de résoudre un problème spécifique. Si vous utilisez régulièrement des services personnalisés, 
il est probablement plus avantageux pour vous de choisir un plan de maintenance Prévention, Protection ou 
Performance.
Vous pouvez commander à tout moment un ou plusieurs services personnalisés.

VISITES DE DIAGNOSTIC

L'ÉVALUATION TECHNIQUE DES DIFFÉRENTES 
FONCTIONS ET DE L'ÉTAT D'ENTRETIEN D'UNE MACHINE 
OU D'UN GROUPE DE MACHINES EST CONSIGNÉE 
DANS UN RAPPORT DE VISITE AVEC LES MESURES DE 
MAINTENANCE RECOMMANDÉES

La répétabilité de la qualité de vos préparations nécessite 100 % 
de la capacité fonctionnelle de l’équipement et un entretien 
parfait. Cela s’avère particulièrement important dans le cas où un 
équipement de plus de trois ans n’a pas été entretenu selon les 
recommandations de Struers.

SERVICES PERSONNALISÉS

Visites de diagnostic ✓

Installation et formation de base 

Connexion télédiagnostic

Évaluation du process

Entretien

Étalonnage – Certification Struers

Étalonnage – Certification

Service de maintenance préventive

Service de réparation sur site

Service de réparation en atelier Struers

Formation pratique

Formation maintenance opérationnelle 

VOS RÉSULTATS 

•	 Une inspection détaillée de 
l'équipement par un technicien SAV 
Struers afin de déterminer l'état 
fonctionnel et d'entretien de cet 
équipement   

•	 Un rapport résumant les résultats 

•	 Des recommandations pour 
vous aider à tirer le meilleur parti 
de l'équipement, améliorer les 
fonctionnalités et les pratiques de 
maintenance et, par conséquent, 
augmenter sa durée de vie attendue

VOS AVANTAGES

•	 Capacité d'anticiper des problèmes qui 
pourraient affecter la production

•	 Capacité de planifier à l'avance à partir 
de résultats fiables et objectifs

VISITES DE DIAGNOSTIC

POURQUOI CHOISIR STRUERS ?

• �Près de 80 ans d'expérience dans la 
résolution de défis tels que les vôtres.

• �Réseau mondial de techniciens SAV 
Struers.

• �Réseau mondial de spécialistes en 
matérialographie

• �Plus de 92 % des clients Struers 
sont globalement satisfaits ou très 
satisfaits de Struers.*

* Enquête de satisfaction 
Struers.


