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Ensuring Certainty
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SERVICE DE MAINTENANCE PREVENTIVE

SERVICES PERSONNALISES STRUERS
Les services personnalisés concernent des taches individuelles qui deviennent habituellement nécessaires suite
a un probleme affectant la qualité, I'efficacité ou la disponibilité de I'équipement. Un service personnalisé permet
généralement de résoudre un probleéme spécifique. Si vous utilisez réguliérement des services personnalisés,

il est probablement plus avantageux pour vous de choisir un plan de maintenance Prévention, Protection ou

Performance.

Vous pouvez commander a tout moment un ou plusieurs services personnalisés.

SERVICE DE MAINTENANCE PREVENTIVE

VISITE DE MAINTENANCE SUR SITE POUR UN OU
PLUSIEURS EQUIPEMENTS SPECIFIQUES COMPRENANT
NETTOYAGE DE BASE, REMPLACEMENT DES PIECES
D’USURE, REGLAGE/ETALONNAGE POUR UNE
UTILISATION OPTIMALE, CONTROLE DE LEQUIPEMENT ET

TEST FONCTIONNEL FINAL

La disponibilité constante de I'équipement sans problémes fortuits
vous permet de suivre la cadence demandée pour la préparation de -
vos échantillons et de fournir des résultats fiables en temps voulu.
Une maintenance correcte implique que les pieces d'usure tiendront
jusqu'a la visite de maintenance suivante et que votre équipement
vous donne une répétabilité uniforme et une qualité optimale.

Une préparation de haute qualité de vos échantillons signifie une
productivité plus élevée sans perte de temps a refaire des essais ou a

préparer des échantillons.

VOS RESULTATS

 Un controle de I'équipement et une
vérification compléte des performances
par un technicien SAV Struers qualifié

 Nettoyage de base, remplacement des
pieces d’'usure standard, réglages/
étalonnage pour une performance
optimale, mises a jour logicielles

 Un rapport de service, au besoin assorti
de recommandations

* (Une visite de maintenance préventive
basée sur les préconisations Struers,

soit toutes les 1 500 heures d’utilisation,

soit une fois par an, selon ce qui se
réalise en premier)

SERVICES PERSONNALISES
Service de maintenance préventive v
Installation et formation de base

Connexion télédiagnostic

Evaluation du process

Entretien

Visites de diagnostic

Etalonnage — Certification Struers

Etalonnage — Certification

Service de réparation sur site

Service de réparation en atelier Struers

Formation pratique

Formation maintenance opérationnelle

VOS AVANTAGES

* Plus grande disponibilité de
I'équipement

e Certitude d'avoir des performances
conformes aux spécifications

e Sécurité

 Augmentation de la durée de vie de
I'équipement

POURQUOI CHOISIR STRUERS ?

e Pres de 80 ans d'expérience dans la
résolution de défis tels que les votres.

e Réseau mondial de techniciens SAV
Struers.

e Réseau mondial de spécialistes en
matérialographie

e Plus de 92 % des clients Struers
sont globalement satisfaits ou trés k)
satisfaits de Struers. —

*Enqueéte de satisfaction Struers.




