
SERVICIOS INDIVIDUALIZADOS DE STRUERS 
Los servicios individualizados se centran en las tareas individuales que suelen convertirse en necesarias como 
resultado de algún problema que afecta a la calidad, la eficiencia o la operatividad. Un servicio individualizado 
normalmente resuelve un problema aislado. Si utiliza con frecuencia los servicios de mantenimiento 
individualizados, le recomendamos que valore un plan de prevención, protección o actuación en su lugar.
Puede contratar uno o más servicios individualizados en cualquier momento.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

VISITAS DE MANTENIMIENTO IN SITU PARA UNO O MÁS 
EQUIPOS CONCRETOS, EN LAS QUE SE INCLUYE LA LIMPIEZA 
BÁSICA, EL REEMPLAZO DE PIEZAS DESGASTADAS, 
LOS AJUSTES/CALIBRACIÓN QUE PERMITAN OPTIMIZAR 
EL FUNCIONAMIENTO Y LA INSPECCIÓN DE DICHO(S) 
EQUIPO(S), ADEMÁS DE UNA PRUEBA FUNCIONAL FINAL

Una operatividad constante sin problemas inesperados es sinónimo 
de poder mantener el ritmo de las demandas de preparación de 
muestras y ofrecer unos resultados fiables dentro de los plazos 
acordados. Mantenimiento correcto significa que las piezas sujetas 
a desgaste duren hasta la próxima visita de mantenimiento y que su 
equipo le ofrezca una repetibilidad constante y una predecibilidad 
de la calidad. Pruebas y preparación de alta calidad significa una 
mayor productividad sin pérdidas de tiempo por tener que volver 
a realizar muestras de mala calidad o más pruebas.

SERVICIOS INDIVIDUALIZADOS

Servicio de mantenimiento preventivo ✓

Instalación y formación básica 

Conexión remota para diagnóstico

Evaluación de aplicación

Servicios de revisión

Servicios de inspección

Calibración – Certificación Struers

Calibración – Acreditada 

Servicio de reparación in situ

Servicio de reparación en los talleres de Struers

Formación práctica

Formación en mantenimiento operativo 

QUÉ OBTIENE USTED 

•	 Inspección del equipo y  
comprobación del rendimiento 
estructurada por parte de un ingeniero 
de servicio técnico cualificado de 
Struers

•	 Limpieza básica, reemplazo de  
piezas con desgaste estándar,  
ajuste/calibrado para un rendimiento 
óptimo, actualizaciones de software

•	 Un informe de servicio con 
recomendaciones relevantes

•	 (Lo anterior se basa en el servicio de 
mantenimiento estándar que Struers 
recomienda cada 1.500 horas de 
funcionamiento o una vez al año, 
aquello que acontezca primero)

VENTAJAS

•	 Mayor operatividad

•	 Certeza de rendimiento de  
conformidad con las  
especificaciones del equipo

•	 Tranquilidad

•	 Ampliación de la vida útil  
de los equipos

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

MOTIVOS PARA ELEGIR STRUERS

• �Casi 80 años de experiencia 
solucionando problemas como el suyo.

• �Red mundial de ingenieros de servicio 
técnico certificados por Struers.

• �Red global de especialistas 
materialográficos de aplicación.

• �Más del 92 % de los clientes globales 
de Struers están satisfechos o muy 
satisfechos con Struers.*

* �Encuesta sobre fidelidad 
de clientes de Struers.


