
SERVICIOS INDIVIDUALIZADOS DE STRUERS 
Los servicios individualizados se centran en las tareas individuales que suelen convertirse en necesarias como 
resultado de algún problema que afecta a la calidad, la eficiencia o la operatividad. Un servicio individualizado 
normalmente resuelve un problema aislado. Si utiliza con frecuencia los servicios de mantenimiento 
individualizados, le recomendamos que valore un plan de prevención, protección o actuación en su lugar.
Puede contratar uno o más servicios individualizados en cualquier momento.

FORMACIÓN PRÁCTICA

FORMACIÓN EXHAUSTIVA CONFORME  
A LOS REQUISITOS ESPECÍFICOS

La calidad de la preparación, la predecibilidad y la productividad 
de su equipo y consumibles dependen de saber cómo usarlo 
adecuadamente. Aunque los equipos de Struers se han diseñado 
para que puedan usarse y aprender a usarse con la máxima 
facilidad, la formación para usuarios evitará la inseguridad 
que puede acabar generando un incremento de desechos, una 
calidad deficiente de las muestras y mayores costes operativos. 
La formación práctica garantiza las competencias, actualiza los 
conocimientos ya existentes y que los nuevos usuarios reciban 
una formación del mismo nivel que la suya.

SERVICIOS INDIVIDUALIZADOS

Formación práctica ✓

Instalación y formación básica 

Conexión remota para diagnóstico

Evaluación de aplicación

Servicios de revisión

Servicios de inspección

Calibración – Certificación Struers

Calibración – Acreditada 

Servicio de reparación in situ

Servicio de mantenimiento preventivo

Servicio de reparación en los talleres de Struers

Formación en mantenimiento operativo 

QUÉ OBTIENE USTED 

•	 Formación a medida, conforme a 
sus requisitos específicos, por parte 
de un especialista de Struers. Por 
ejemplo, se abordarán aspectos 
como los siguientes:

•	 Cómo garantizar la calidad de la 
preparación o las pruebas

•	 Cómo desarrollar métodos y 
garantizar la predecibilidad

•	 Cómo aumentar la productividad

•	 Cómo accionar el equipo

•	 Cómo limpiar y mantener el equipo 
en buen estado operativo

VENTAJAS

•	 Calidad de las muestras o las 
pruebas de conformidad con 
las especificaciones

•	 Mayor eficiencia

•	 Mayor productividad

•	 Usuarios competentes

FORMACIÓN PRÁCTICA

MOTIVOS PARA ELEGIR STRUERS

• �Casi 80 años de experiencia 
solucionando problemas como el suyo.

• �Red mundial de ingenieros de servicio 
técnico certificados por Struers.

• �Red global de especialistas 
materialográficos de aplicación.

• �Más del 92 % de los clientes globales 
de Struers están satisfechos o muy 
satisfechos con Struers.*

* �Encuesta sobre fidelidad 
de clientes de Struers.


