/) Struers

Ensuring Certainty

REPARATURSERVICE VOR ORT

STRUERS SERVICEPRODUKTE

Service|Guard W

Serviceprodukte betreffen meist individuelle Aufgaben, die aufgrund eines Problems notwendig werden, das
Qualitat, Wirkungsgrad oder Kapazitatsauslastung beeinflusst. Ein Serviceprodukt ist zur Losung einer
einzelnen Aufgabe vorgesehen. Wenn Sie Serviceprodukte regelméBig nutzen, sollten Sie die Wahl eines
Serviceplans, entweder Prevent, Protect oder Perform, in Erwdgung ziehen.

Sie konnen bei Bedarf jederzeit ein oder mehrere Serviceprodukte buchen.

REPARATURSERVICE VOR ORT

DIAGNOSE VOR ORT UND ANSCHLIESSENDE BEHEBUNG
VON FEHLERN ODER STORUNGEN DER GERATE

lhre Gerdte sind fiir Sie am wertvollsten, wenn sie immer
storungsfrei funktionieren und Sie lhre Aufgaben fristgerecht
bearbeiten konnen. Qualitativ hochwertige Préparationen und
Priifergebnisse sind eine Gewdhrleistung ftir Ihre Kunden, dass
Spezifikationen eingehalten werden. Hohere Produktivitdt bedeutet
geringere Betriebskosten pro Stiick. Wenn Ihre Gerédte nicht mehr

diesen Anforderungen gentigen, kénnen geringere Probenqualitét,

héhere Stiickkosten und unzufriedene Kunden und Kollegen die
Folge sein. Hier hilft unser Reparaturservice vor Ort.

IHR NUTZEN

 Schnelle, effektive Reparaturen
vor Ort durch einen lokalen
Servicetechniker von Struers

IHRE VORTEILE

vor Ort

e Minimale Ausfallzeit bis zur
Wiederherstellung von Qualitit und
Produktivitat

 Anlagenbetrieb geméaB den
Spezifikationen

SERVICEPRODUKTE
Reparaturservice vor Ort v
Installation & Grundschulung

Anschluss fiir Ferndiagnose

Applikationsunterstiitzung

Instandsetzung und Uberholung

Zustandsanalyse

Kalibrierung — mit Werkszertifikat

Kalibrierung — mit akkreditiertem
DAKKS Priifzertifikat

Vorbeugender Wartungsservice

Struers Workshop-Reparaturservice

Produktschulung

Betriebliche Wartungsschulung

 Schnelle Diagnose und Reparatur

* Bessere Ausnutzung der Gerdte
* Verldngerte Lebensdauer der Gerate

WARUM STRUERS?

o Fast 80-jahrige Erfahrung bei der
Losung lhrer Herausforderungen

o \Veltweites Netzwerk autorisierter
Struers Servicetechniker.

e (lobales Netzwerk materialographischer
Anwendungsspezialisten

o Mehrals 92 % aller Kunden von Struers
weltweit sind mit Struers zufrieden oder -
sehr zufrieden.* -

* Umfrage von Struers
Zu Kundentreve.



