
STRUERS 单项服务 
单项服务针对由于影响质量、效率或运行时间而通常需要处理的各个任务。单项服务通
常只能解决一个孤立问题。如果您经常使用单项维护服务，我们建议您考虑采用预防计
划、保护计划或全保服务计划。
您随时可以预订一个或多个单项服务。

远程诊断接口
远程诊断接口的安装和测试包括远程个人计算机对设
备的监测和控制以及故障排除

越快解决问题，您就能越快恢复正常运行。如果您的
设备与远程访问方案兼容，通过给予 Struers 技术服
务工程师远程访问权限可以快速地解决复杂且料想不
到的问题，这样能够缩短停机时间。（适用于选定的设
备；Hexamatic、MAPS-2、ViaSampler、 
Duramin-40A&AC/100/170A/650AC、 
Duramin-40M/170/600/650M/3000 和 Duramin-160）。

单项服务
远程诊断接口 ✓

安装和基本培训 
应用评价
检测服务
大修服务
校准 – Struers 证明
校准 – 公认 
预防性维护服务
现场修理服务
Struers 车间维修服务
实践培训
操作维护培训 

您的获益 
•  �在安装设备期间或在之后通过 

Internet 安装远程诊断接口
•  �Struers 专家可以远程连接到

您的设备，您可以完全控制谁
在什么时间可以进行连接

•  �Struers 能够诊断，并且在许多
情况下能够当场解决问题；或
者提供辅助信息，为现场访问
做好准备

获益方式
•  �省时
•  �无需说明复杂情况
•  �降低服务成本

远程诊断接口

为何选择 STRUERS？
• ��拥有近 80 年应对挑战的经验。

• ��覆盖全球的 Struers 技术服务工
程师网络。

• ��覆盖全球的金相应用专家网
络。

• ��全球超过 92% 的 Struers 客户
对 Struers 满意或非常满意。*

*Struers 忠诚度调查。


