/) Struers

Ensuring Certainty

ZUSTANDSANALYSE

STRUERS SERVICEPRODUKTE
Serviceprodukte betreffen meist individuelle Aufgaben, die aufgrund eines Problems notwendig werden, das
Qualitat, Wirkungsgrad oder Kapazitatsauslastung beeinflusst. Ein Serviceprodukt ist zur Losung einer
einzelnen Aufgabe vorgesehen. Wenn Sie Serviceprodukte regelméfig nutzen, sollten Sie die Wahl eines
Serviceplans, entweder Prevent, Protect oder Perform, in Erwdgung ziehen.

Sie konnen bei Bedarf jederzeit ein oder mehrere Serviceprodukte buchen.

ZUSTANDSANALYSE

DIE TECHNISCHE AUSWERTUNG DER FUNKTIONALITAT
UND DES WARTUNGSSTATUS EINES GERATETEILS
ODER EINER -GRUPPE WIRD IN EINEM
UNTERSUCHUNGSBERICHT MIT EMPFEHLUNGEN FUR
DIE WARTUNG ZUSAMMENGEFASST.

Eine wiederholbare Probenqualitét bedingt eine 100%ige
Funktionalitat und richtig gewartete Gerate. Dies ist besonders
wichtig, wenn die Gerdte dlter als drei Jahre sind und nicht geméfi
den Empfehlungen von Struers gewartet wurden.

IHR NUTZEN

* Eingehende Priifung der Gerate
durch einen Servicetechniker von
Struers, um den Funktionalitts-
und Wartungszustand zu erfassen

e Zusammenfassung der Ergebnisse
in Berichtform

e Empfehlungen fir die bestmdgliche
Nutzung der Geréte und zur
Verbesserung von Funktionalitat
und Wartungspraxis und damit zur
Verldngerung der Lebensdauer

Service]

SERVICEPRODUKTE

Zustandsanalyse v
Installation & Grundschulung

Anschluss fiir Ferndiagnose

Applikationsunterstiitzung

Instandsetzung und Uberholung

Kalibrierung — mit Werkszertifikat

Kalibrierung — mit akkreditiertem
DAKKS Priifzertifikat

Vorbeugender Wartungsservice

Reparaturservice vor Ort

Struers Workshop-Reparaturservice

Produktschulung

Betriebliche Wartungsschulung

IHRE VORTEILE

e Problemen zuvorzukommen, die sich
auf die Produktion auswirken konnen

* Sichere Entscheidungsgrundlage zur
vorausschauenden Planung

WARUM STRUERS?

e Fast 80-jdhrige Erfahrung bei der
L6sung lhrer Herausforderungen

o \\eltweites Netzwerk autorisierter
Struers Servicetechniker.

e (lobales Netzwerk materialographischer
Anwendungsspezialisten

e Mehrals 92 % aller Kunden von Struers
weltweit sind mit Struers zufrieden oder
sehr zufrieden.*

* Umfrage von Struers
2u Kundentreue.



