
ストルアスシングルサービス 
シングルサービスは品質、作業の効率化、稼働時間に関わる諸問題によって必要となるそ
れぞれの作業用にご用意しております。シングルサービスは、個別の問題を解決します。
お客様がシングルメンテナンスサービスを継続してご利用になる場合、代わりにプリベン
ト、プロテクト、カスタムの各サービスプランのご検討をお勧めします。
お客様はお好きな時に一つまたは複数のシングルサービスをご利用できます。

予防メンテナンスサービス
基本的なクリーニング、摩耗部品の交換、最適な稼働
のための調整/校正、装置の点検、最終的な機能試験
を含む、1つまたは複数の装置のメンテナンス訪問

予期しない問題が起こらない安定稼働とは、試料作成
の要求に対応しつつ納期通りに信頼性の高い結果を生
み出すことです。適切なメンテナンスとは、次のメンテナ
ンス訪問まで摩耗部品が機能し、お客様の装置が一定
の繰り返し精度、品質の予見性を保持できるものです。
高品質な試料作成と検査は、満足のいかない試料の再
作成や再検査による時間の損失がなく、生産性が向上
します。

シングルサービス
予防メンテナンスサービス 〇

設置と基本トレーニング 
遠隔診断システム
アプリケーション評価
オーバーホールサービス
点検サービス
校正 - ストルアス認証
校正 – 認定 
訪問修理サービス
引取修理サービス
実践トレーニング
メンテナンストレーニング 

ご提供内容 
•	熟練した弊社のサービスエンジニ
アによる統一化された機能確認
と点検

•	基本的なクリーニング、標準的な
摩耗部品の交換、最適な性能のた
めの調整/校正、ソフトウェア更新

•	関連する推奨事項を含むサービス
レポート

•	（上記は、ストルアスが1,500稼働
時間ごと、または年1回のいずれ
か早い方で推奨している標準メン
テナンスサービスに基づいていま
す）

お客様にとっての利点
•	稼働時間の向上
•	装置仕様に沿った性能の信頼性
•	安心感
•	装置寿命の延長

予防メンテナンスサービス

ストルアスが選ばれる理由とは？
• �お客様の課題を解決する80年以

上の歴史

• �ストルアス技術サービスエンジニ
アの世界的ネットワーク

• �微細構造アプリケーションスペシ
ャリストのグローバルネットワーク

• �世界各国のストルアス顧客の92%
以上は、ストルアスにご満足の評
価をいただいております。*

* ストルアスの顧客満足度調
査の結果によるものです。


