
ストルアスシングルサービス 
シングルサービスは通常、品質、効率性、稼働時間に影響する問題のために必要となる各
作業に焦点を合わせています。シングルサービスは通常、単独の問題を解決します。
お客様がシングルメンテナンスサービスを定期的にご利用になる場合、弊社では代わりに
プリベント、プロテクト、パフォームの各サービスプランのご検討をお勧めします。
お客様はお好きな時に一つまたは複数のシングルサービスをご利用できます。

設置とベーシックトレーニング
装置の技術的な設置、最終的な機能受入試験、ベーシ
ックトレーニング

お客様は、納入初日から新しい装置を使いこなさなけ
ればならない場合があります。弊社は、お客様へ装置
を引き継いだ瞬間から仕様に準拠した性能を保証して
います。ベーシックトレーニングは、お客様のスタッフ
に装置の正しい操作方法を短時間で習得していただく
トレーニングです。

シングルサービス
設置とベーシックトレーニング 〇

遠隔診断システム
アプリケーション評価
点検サービス
オーバーホールサービス
校正 - ストルアス認証
校正 – 認定 
予防メンテナンスサービス
訪問修理サービス
引取修理サービス
実践トレーニング
メンテナンストレーニング

ご提供内容 
•	公式チェックリストに準拠し
たストルアスによる、装置の設
置* 

•	最終的な機能受入試験
•	お客様のスタッフによる簡単
な操作のための主機能の実演 

お客様にとっての利点
•	初日から仕様に準拠した性能
•	自信のあるユーザー
•	生産性の確実性
•	安心感

* 設置に現地の規制が適用されることがあります

設置とベーシックトレーニング

ストルアスが選ばれる理由とは？
• �お客様の課題を解決する80年以

上の歴史。

• �ストルアス技術サービスエンジニ
アの世界的ネットワーク。

• �微細構造アプリケーションスペシ
ャリストのグローバルネットワーク

• �世界各国のストルアス顧客の92%
以上は、ストルアスにご満足との
評価をいただいております。*

* ストルアスの顧客満足度調
査の結果によるものです。


