
ストルアスシングルサービス 
シングルサービスは品質、作業の効率化、稼働時間に関わる諸問題によって必要となるそ
れぞれの作業用にご用意しております。シングルサービスは通常、単独の問題を解決しま
す。
お客様がシングルメンテナンスサービスを継続してご利用になる場合、代わりにプリベン
ト、プロテクト、カスタムの各サービスプランのご検討をお勧めします。
お客様はお好きな時に一つまたは複数のシングルサービスをご利用できます。

実践トレーニング
お客様の課題に沿ったトレーニング

装置と消耗品の適切なご使用方法を習得いただくこと
で、試料作成の品質、生産性が予測可能になります。
弊社のすべての装置は簡単に操作ができるように設計
されていますが、ユーザートレーニングを受けていただ
く事により、十分でない試料の出来栄え、不必要なコス
トを防ぎます。実践トレーニングは既存オペレーターの
知識を高め、新規オペレーターにおいては、ご要望のレ
ベルまで高めます。

シングルサービス
実践トレーニング 〇

設置と基本トレーニング 
遠隔診断システム
アプリケーション評価
オーバーホールサービス
点検サービス
校正 - ストルアス認証
校正 – 認定 
訪問修理サービス
予防メンテナンスサービス
引取修理サービス
メンテナンストレーニング 

ご提供内容 
•	弊社の専門スタッフによるお
客様のご要望に沿ったトレー
ニング例えば、以下の内容が
含まれます：

•	試料作成や検査品質
•	研磨等条件の開発と予見性
•	生産性を向上する方法
•	装置の操作方法
•	装置を良好に保つための清掃
方法

お客様にとっての利点
•	仕様に沿った試料作成と検査
品質

•	より高い効率性
•	より高い生産性
•	オペレーターの能力向上

実践トレーニング

ストルアスが選ばれる理由とは？
• �お客様の課題を解決する80年以

上の歴史

• �ストルアス技術サービスエンジニ
アの世界的ネットワーク

• �微細構造アプリケーションスペシ
ャリストのグローバルネットワーク

• �世界各国のストルアス顧客の92%
以上は、ストルアスにご満足との
評価をいただいております。*

* ストルアスの顧客満足度調査の
結果によるものです。


