
STRUERS SERVICEPRODUKTE 
Serviceprodukte betreffen meist individuelle Aufgaben, die aufgrund eines Problems notwendig werden, das 
Qualität, Wirkungsgrad oder Kapazitätsauslastung beeinflusst. Ein Serviceprodukt ist zur Lösung einer 
einzelnen Aufgabe vorgesehen. Wenn Sie Serviceprodukte regelmäßig nutzen, sollten Sie die Wahl eines 
Serviceplans, entweder Prevent, Protect oder Perform, in Erwägung ziehen.
Sie können bei Bedarf jederzeit ein oder mehrere Serviceprodukte buchen.

INSTALLATION UND GRUNDSCHULUNG

TECHNISCHE INSTALLATION DER GERÄTE, 
ABSCHLIESSENDER FUNKTIONSTEST, ABNAHME UND 
GRUNDSCHULUNG

Ihre neuen Geräte müssen von Anfang an einsatzbereit sein. 
Struers gewährleistet, dass die Geräte bei der Übergabe 
wie vorgesehen in Betrieb genommen werden können. Eine 
Grundschulung macht Sie schnell mit den Geräten vertraut und 
gewährleistet das richtige Bedienen von Anfang an.

SERVICEPRODUKTE

Installation und Grundschulung ✓

Anschluss für Ferndiagnose

Applikationsunterstützung

Zustandsanalyse

Instandsetzung und Überholung

Kalibrierung – mit Werkszertifikat
Kalibrierung – mit akkreditiertem 
DAkkS Prüfzertifikat 
Vorbeugender Wartungsservice

Reparaturservice vor Ort

Struers Workshop-Reparaturservice

Produktschulung

Betriebliche Wartungsschulung 

IHR NUTZEN 

•	 Installation der Geräte* durch 
Struers gemäß der offiziellen 
Checkliste 

•	 Abschließender Funktionstest

•	 Erklärung der Hauptfunktionen der 
Geräte für Ihre Beschäftigten, um so 
die Bedienung zu erleichtern 

IHRE VORTEILE

•	 Korrekte Prozesse vom ersten 
Tag an

•	 Kompetente Benutzer

•	 Gesicherte Produktivität

•	 Sorgenfreiheit

* Die Installation muss eventuell den lokalen 
Vorschriften entsprechend durchgeführt werden.

INSTALLATION UND GRUNDSCHULUNG

WARUM STRUERS?

• �Fast 80-jährige Erfahrung bei der 
Lösung Ihrer Herausforderungen

• �Weltweites Netzwerk autorisierter 
Struers Servicetechniker.

• �Globales Netzwerk materialographischer 
Anwendungsspezialisten

• �Mehr als 92 % aller Kunden von Struers 
weltweit sind mit Struers zufrieden  
oder sehr zufrieden.*

* Umfrage von Struers zu Kundentreue.


