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Ensuring Certainty

FORMATION PRATIQUE

SERVICES PERSONNALISES STRUERS

Service|Guard W

Les services personnalisés concernent des taches individuelles qui deviennent habituellement nécessaires suite
a un probleme affectant la qualité, I'efficacité ou la disponibilité de I'équipement. Un service personnalisé permet
généralement de résoudre un probleéme spécifique. Si vous utilisez régulierement des services personnalisés,

il est probablement plus avantageux pour vous de choisir un plan de maintenance Prévention, Protection ou

Performance.

Vous pouvez commander a tout moment un ou plusieurs services personnaliseés.

FORMATION PRATIQUE

FORMATION APPROFONDIE SELON VOS EXIGENCES
SPECIFIQUES

La qualité de vos préparations, la prévisibilité et la continuité de
votre productivité sont étroitement liées a la bonne maitrise de vos
équipements et consommables. Bien que tous les équipements
Struers soient congus pour faciliter leur prise en main et leur
utilisation, une formation de I'utilisateur vite certaines maladresses
qui peuvent entrainer des usures prématurées, une mauvaise
qualité d'échantillons et augmenter les codts d'exploitation. La
formation pratique assure la compétence des techniciens ou la
mise & jour des compétences existantes et permet a de nouveaux
collegues d'atteindre le niveau de compétence requis.

VOS RESULTATS VOS AVANTAGES

 Une formation sur mesure adaptée a
vos exigences spécifiques dispensée
par un spécialiste Struers. Cette
formation pourrait notamment
aborder les themes suivants :

e Gomment veiller & garantir la qualité
de la préparation ou des essais

e Comment développer des méthodes
et garantir la prévisibilité

e Comment accroitre la productivité
e Comment utiliser I'équipement

e Comment nettoyer et maintenir
I'équipement en bon état
de fonctionnement

SERVICES PERSONNALISES
Formation pratique
Installation et formation de base

Connexion télédiagnostic

Evaluation du process

Entretien

Visites de diagnostic

Etalonnage — Certification Struers
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Etalonnage — Certification

Service de réparation sur site

Service de maintenance préventive

Service de réparation en atelier Struers

Formation maintenance opérationnelle

 Qualité de votre préparation ou
de vos essais par rapport aux
spécifications requises

* Une plus grande efficacité

e Utilisateurs compétents

POURQUOI CHOISIR STRUERS ?

Struers.

e Une plus grande productivité

e Pres de 80 ans d'expérience dans la
résolution de défis tels que les votres.

e Réseau mondial de techniciens SAV

e Réseau mondial de spécialistes en

matérialographie

e Plus de 92 % des clients Struers
sont globalement satisfaits ou trés

satisfaits de Struers.*

*Enqueéte de satisfaction Struers.
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